2019年忻州市教育局政府信息公开年度报告
一、总体情况 
　　2019年，市教育局按照《中华人民共和国政府信息公开条例》和《忻州市2019年政务公开工作要点》要求，认真做好教育领域政府信息公开工作，保证了工作的公开透明，确保了人民群众的知情权和监督权。本年度，通过忻州市教育局门户网站“政务公开”专栏公开各类信息共计102条，其中，机构设置、领导信息2条；政策解读2条；财务信息2条；工作动态信息93条；其他类信息3条。 
　　1.及时公开关乎民众切身利益的信息。一是对社会公众普遍关注的各级各类学校的招生、报名、考试、收费等信息进行了全面及时的公开。二是对教师招聘、职称评聘、评优评模等政策进行公布，对结果第一时间进行公示。三是对民办学校的招生简章、义务教育阶段学校的学区划分通过门户网站、各学校网站及其他方式进行了公开。 
　　2.积极推进重点领域信息公开。根据公开“放管服”改革信息的要求，我局在市政务服务网全面公开本局权责清单、公共服务事项清单、审批事项办理流程等。通过向社会公开接受监群众督，让权力在阳光下运行。及时准确向市信用信息共享平台推送“双公示”信息，自觉接受社会监督，实现“一处违法、处处受限”的守信激励、失信惩戒和协同监管。落实三公经费公开，在门户网站全面公开了部门决算和预算。 
　　3.加强信息公开平台建设。为更好做好政府信息公开工作，市教育局全力做好信息公开平台载体建设。首先是对门户网站“政务公开”栏目按要求进行完善，2019年新增加“政策解读”板块，进一步加强了各板块的展示、传播功能，给社会公众获取信息带来了便捷。其次，重视微信公众号、政务微博等移动新媒体的建设。2019年，移动新媒体共发布信息316条。市教育局责专人负责信息的发布，平台的管理，保证信息的及时有效。 
　　4.积极回应社会关切。高度重视社会关注、群众关心的教育热点难点问题的回应和处理，在门户网站“局长信箱”专栏回应咨询23次。对来源于网络等的有关教育的舆情进行监控，并对有可能引发群体事件的舆情进行积极引导，采取多种措施，主动解疑释惑，增进理解支持。  
　　二、主动公开政府信息情况 
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收到和处理政府信息公开申请情况 
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政府信息公开行政复议、行政诉讼情况 
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五、存在的主要问题及改进情况 
　　2019年，我局信息公开工作在上级主管部门的正确领导下，取得了一定的成效，但标准还不够高，内容还不够全，不能完全满足人民群众对教育信息的需求。为了做好今后的信息公开工作，我们还需要在以下方面进行改进。一是继续完善政府信息公开平台目录，不断充实目录下的内容，及时更新。二是进一步强化相关人员信息公开意识，提高做好信息公开工作的自觉性，真正做到应公开尽公开。 
　　六、其他需要报告的事项 
　　本年度我局无其他需要报告或说明的事项。 
　　         
　　  
　　2020年1月21日  
